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                       Отчет Администрации Асиновского городского поселения  по работе 

   с обращениями граждан 
 c 01.01.2012 по 29.02.2012
	
	2012 г

	Всего: обращений/вопросов

Из них повторных
	201 / 200

0 / 0

	в том числе:
	

	Заявление
	201

	Письменные
	195

	Устные
	6

	Личный прием руководителем:
	6

	Коллективное.
	3

	Безработные
	1

	Инвалиды
	2

	Одинокие матери
	1

	Пенсионеры
	14

	Прочие
	174

	Работники бюджетной сферы
	1

	Работнники сферы предпринимательства
	1

	Студенты, учащиеся
	7


                   2. Количество обращений, поступивших из районов: 

	Асиновский  р-н.
	198 / 198                                                                                           

	Зырянский  р-н.
	0 / 0                                                                                               

	Молчановский  р-н.
	1 / 1                                                                                               

	Первомайский  р-н.
	1 / 1                                                                                               

	Томский  р-н.
	1 / 1                                                                                               


                   3. Количество обращений, рассмотренных в срок: 

	До 5 дней
	16                                                                                                  

	До 15 дней
	48                                                                                                  

	С нарушением сроков
	0                                                                                                   

	Не исполненные за предыдущие периоды
	0                                                                                                  

	В работе
	67                                                                                                  


                    4. Содержание обращений:  

	ЖИЛИЩНОЕ ХОЗЯЙСТВО
	4                                                                                                   

	ЖИЛИЩНЫЕ ВОПРОСЫ
	12                                                                                                  

	ЗЕМЕЛЬНЫЙ ВОПРОС
	1                                                                                                   

	КОММУНАЛЬНОЕ ХОЗЯЙСТВО
	5                                                                                                   

	СОЦИАЛЬНАЯ ЗАЩИТА
	0                                                                                                   

	ТРАНСПОРТ
	0                                                                                                   

	БЛАГОУСТРОЙСТВО
	1                                                                                                   

	ВОДООТВЕДЕНИЕ
	0                                                                                                   

	ПРИЗНАНИЕ НУЖДАЮЩИМИСЯ В ДРЕВЕСИНЕ
	71                                                                                                  

	ПРОЧИЕ
	2                                                                                                   

	ЗАКЛЮЧЕНИЕ ДОГОВОРА СОЦИАЛЬНОГО НАЙМА
	5                                                                                                   

	СЕМЕЙНОЕ ЗАХОРОНЕНИЕ
	15                                                                                                  

	ОКАЗАНИЕ МАТЕРИАЛЬНОЙ ПОМОЩИ
	2                                                                                                   

	СИСТЕМА ОТОПЛЕНИЯ
	0                                                                                                   

	ПЕРЕАДРЕСАЦИЯ
	1                                                                                                   

	ПРЕДОСТАВЛЕНИЕ КОМНАТЫ В ОБЩЕЖИТИИ
	17                                                                                                  

	ПРЕДОСТАВЛЕНИЕ ЖИЛОГО ПОМЕЩЕНИЯ
	17                                                                                                  

	ПРЕДОСТАВЛЕНИЕ РЕГИСТРАЦИИ
	7                                                                                                   

	ПРИЗНАНИЕ ДОМА ВЕТХИМ И АВАРИЙНЫМ
	3                                                                                                   

	ПРОДЛЕНИЕ РЕГИСТРАЦИИ
	27                                                                                                  

	РЕМОНТ МУНИЦИПАЛЬНОГО ЖИЛЬЯ
	0                                                                                                   

	ДЕРЕВЬЯ
	2                                                                                                   

	ТОРГОВЛЯ
	1                                                                                                   

	ФИНАНСОВО-ЭКОНОМИЧЕСКИЕ ВОПРОСЫ
	0                                                                                                   


                   5. Сведения о тематике  обращений:

	Тема
	Количество
	%

	ЖИЛИЩНОЕ ХОЗЯЙСТВО
	4                                                                                                   
	2,00

	ЖИЛИЩНЫЕ ВОПРОСЫ
	12                                                                                                  
	6,00

	ЗЕМЕЛЬНЫЙ ВОПРОС
	1                                                                                                   
	0,50

	КОММУНАЛЬНОЕ ХОЗЯЙСТВО
	5                                                                                                   
	2,50

	БЛАГОУСТРОЙСТВО
	1                                                                                                   
	0,50

	ПРИЗНАНИЕ НУЖДАЮЩИМИСЯ В ДРЕВЕСИНЕ
	20                                                                                                  
	35,5

	ПРОЧИЕ
	2                                                                                                   
	1,00

	ЗАКЛЮЧЕНИЕ ДОГОВОРА СОЦИАЛЬНОГО НАЙМА
	5                                                                                                   
	2,50

	СЕМЕЙНОЕ ЗАХОРОНЕНИЕ
	15                                                                                                  
	7,50

	ОКАЗАНИЕ МАТЕРИАЛЬНОЙ ПОМОЩИ
	2                                                                                                   
	1,00

	ПЕРЕАДРЕСАЦИЯ
	1                                                                                                   
	0,50

	ПРЕДОСТАВЛЕНИЕ КОМНАТЫ В ОБЩЕЖИТИИ
	17                                                                                                  
	8,50

	ПРЕДОСТАВЛЕНИЕ ЖИЛОГО ПОМЕЩЕНИЯ
	17                                                                                                  
	8,50

	ПРЕДОСТАВЛЕНИЕ РЕГИСТРАЦИИ
	7                                                                                                   
	3,50

	ПРИЗНАНИЕ ДОМА ВЕТХИМ И АВАРИЙНЫМ
	3                                                                                                   
	1,50

	ПРОДЛЕНИЕ РЕГИСТРАЦИИ
	27                                                                                                  
	13,50

	ДЕРЕВЬЯ
	2                                                                                                   
	1,00

	ТОРГОВЛЯ
	1                                                                                                   
	0,50


                   6. Результативность рассмотрения вопросов в обращениях граждан

	Результативность рассмотрения вопросов всего
	132 / 0                                                                                             

	-отказано
	13 / 0                                                                                              

	-pазъяснено
	17 / 0                                                                                              

	-положительное pешение
	102 / 0                                                                                             

	-оставлено без ответа
	0 / 0                                                                                               

	-передано в другую организацию
	0 / 0                                                                                               


                  7. Социальное положение Заявителей

	Пенсионеры
	3                                                                                                   

	Рабочие
	1                                                                                                   

	Служащие
	0                                                                                                   

	Студенты и другие учащиеся
	0                                                                                                   


